Zalacznik nr 2

do Zarzadzenia Dyrektora Muzeum Patac Saski w Kutnie z
dnia 12 sierpnia2024 r. w sprawie wdrozenia Standardow
Ochrony Matoletnich w Muzeum Patac Saski w Kutnie

Standardy Ochrony Maloletnich w Muzeum Palac Saski w Kutnie

w wersji skroconej przeznaczonej dla maloletnich

WPROWADZENIE

Istotnym dziataniem podejmowanym w naszym Muzeum jest tworzenie warunkéw do
skutecznej pomocy w sytuacjach dla Ciebie trudnych, w sytuacjach w ktorych mozesz doznawac
krzywdzenia badz przemocy, a takze w sytuacjach kiedy jeste$s swiadkiem takich zachowan
wobec Twoich kolezanek i kolegow.

Pamietaj, ze:

* Masz prawo do ochrony przed przemoca fizyczna, psychiczng i zaniedbaniem.

* Prawo do ochrony przed przemocg oznacza, ze bicie i ponizanie, krzywdzenie
psychiczne, zngcanie si¢, okrutne i ponizajace traktowanie sg niedopuszczalne i karalne.

* Nikt nie ma prawa Ci¢ bi¢, przesladowac, czy wykorzystywaé w celach seksualnych.

* Nikt nie ma prawa Ci¢ dotyka¢ w sposob, ktorego sobie nie zyczysz i naklania¢ lub
zmusza¢ do kontaktow seksualnych.

* Nikt nie ma prawa angazowa¢ Ci¢ w produkcje narkotykow i handel nimi ani zmusza¢
czy namawia¢ do ich zazywania. Policja, nauczyciele i inne stuzby majg za zadanie
chroni¢ Cie¢ przed dostepem do nich.

* Masz prawo do zycia bez przemocy i ponizania.

* Masz tez prawo do szukania wszelkiej pomoc, zawsze gdy jeste§ krzywdzony.

Dla Twojego bezpieczenstwa Muzeum wypracowalo bardzo wazny dokument
wStandardy ochrony maloletnich”

W naszym Muzeum obowigzujg Standardy ochrony matoletnich w wersji zupeinej oraz w wersji
skroconej przeznaczonej wlasnie dla Ciebie. Obie wersje sa zamieszczone na stronie
internetowej Muzeum.

Prosimy Ci¢ pamie¢taj, aby przebywajac w naszym Muzeum:

* Zachowywac si¢ z kultura.

* Szanowa¢ innych w tym swoich réwiesnikow.

* Przestrzega¢ obowigzujacych zasadg i regut porzadkowych.
*  Wykonywa¢ polecenia naszego Personelu.



PRZECZYTAJ TO UWAZNIE
CHCEMY ABYS WIEDZIAL ZE:

Jezeli spotkato Ci¢ w domu, albo w Muzeum, co$, czego nie akceptujesz, cos co Ci¢ niepokoi,
martwi, smuci, albo kto§ Ci¢ skrzywdzit lub zachowat w spos6b nieodpowiedni, albo w sposob,
ktorego nie akceptujesz, $mialo mozesz nam o tym powiedzie¢ i poprosi¢ o pomoc kazdego z
pracownikoOw Muzeum. Postaramy si¢ rozwigza¢ ten problem w taki sposob, aby$ byt
bezpieczny.

Przemoc moze przybierac rozne formy:

a)

b)

przemoc fizyczna - czyli celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany ci¢te, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne, lub inne urazy ktore powoduja lub moga spowodowaé dyskomfort, bol, utrate
zdrowia badz tez zagraza¢ zyciu matoletniego;

przemoc emocjonalna - czyli ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie matoletniego, nieustanna
krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt 0sob dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest on w
stanie sprostac, w szczeg6lnosci jesli dziatania te majg charakter powtarzajacy sig;

przemoc seksualna - czyli angazowanie maloletniego w aktywnos$¢ seksualng przez osobe
dorosta, w tym wykorzystywanie seksualne zwigzane z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
matoletniego, wspotzycie z maloletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie matoletniemu materiatow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm)
Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dluzszy czas;
przemoc ekonomiczna - czyli niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
srodkow dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania;
zaniedbywanie - czyli niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia,
ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczefnstwa, braku dozoru nad wypelnianiem
obowigzku szkolnego itp.

cyberprzemoc - wszelkie formy przemocy dokonywanej z wykorzystaniem internetu i narzedzi
typu elektronicznego takich jak: SMS, MMS e-mail, witryny internetowe, fora dyskusyjne w
internecie, portale spotecznosciowe i inne np. n¢kanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem Sieci,
publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filmow z
uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.



ZASADY
TWOJEGO POSTEPOWANIA
W SYTUACJI W KTOREJ DOZNAJESZ KRZYWDY

PAMIETAJ !!!

KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci

JESLI
sam/a doznajesz krzywdy lub jeste$ Swiadkiem krzywdzenia

innego dziecka
to NATYCHMIAST

powiedz o tym komus$ dorostemu:

dyrektorowi Muzeum
innemu doroslemu, ktory jest dostepny na terenie Muzeum!!!

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy: 116 111
Pamietaj masz prawo szukaé¢ wsparcia dla siebie. Jesli tego potrzebujesz zadzwon
pod bezplatny numerem: 116 111

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy czynny cala dobe przez caly tydzien.
Pamietaj masz prawo szukac wsparcia dla siebie. Wiecej in-formacji mozesz takze uzyskaé
wchodzac na strone
www.116111.pl

Calodobowa infolinia dla dzieci, mlodziezy. rodzicow i nauczycieli: 800 080 222
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, calodobowy Dzieciecy Telefon Zaufania, gdzie
zarowno dzieci, jak i ich rodzice, czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyska¢ profesjonalne
wsparcie psychologiczne i prawne. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezplatny numer:

800121212

Telefonujac pod wskazane numery mozesz porozmawiac¢ o wszystkim, o przvjazni, milosci,

dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzenstwem, problemach w szkole czy emocjach,

ktorych doswiadczasz.

Mozesz uzyskaé¢ pomoc w sytuacji, kiedy czujesz sie dyskryminowany, kiedy doS§wiadczasz
przemocy lub jestes jej Swiadkiem.

Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48



http://www.116111.pl/

W NASZYM MUZEUM OBOWIAZUJA NASTEPUJACE ZASADY:

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIKOW Z MALOLETNIMI

Zasady ogolne:

1. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo matoletnich podczas pobytu w Muzeum.
2. Zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnimi obowigzuja wszystkich pracownikow,
stazystow 1 wolontariuszy, praktykantow.

Pracownicy Muzeum:

1.
2.

3.

7.
8.
9.

10.

11.

12.

13.

Nie tamig obowigzujacego prawa, ustalonych norm i zasad.

Nie dzielg i nie dyskryminujg (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, ple¢, status materialny,
wyglad zewnetrzny, wiedzg 1 umiejetnosci).

Nie wykorzystuja wobec matoletnich relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby).

Nie stosujg zadnej formy przemocy fizycznej, np.: zabieranie rzecz y, niszczenie rzeczy, bicie,
popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociggnigcie za wlosy, bicie
przedmiotami, wykrecanie rak.

Nie stosujg zadnej formy przemocy psychicznej, np. takiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu w grupie,

b) stygmatyzowanie z powodu zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych, wygladu, orientacjiseksualne;j,
$wiatopogladu czy sytuacji majatkowej,

€) wyszydzanie, wy$miewanie, o$mieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,

d) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach internetowych,

€) umieszczanie obrazliwych, osmieszajacych rysunkow, zdjec i filmow;

f) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajacych materiatow.

Nie stosujg naruszajacych godno$¢ wypowiedzi o podtekscie seksualnym, nie nawiazujg w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, w tym:

a) nie czynig komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z niestosownym podtekstem,

b) nie stosujg dyskryminujgcych komentarzy odnoszacych sie do pici,

C) nie stosujg wulgarnych lub niestosownych dowcipow i zartow,

d) nie piszg do matoletnich wulgarnych lub dwuznacznych smsoéw, e-maili,

e) nie publikujg zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o matoletnich i ich rodzinach w
osobistych mediach spotecznos$ciowych, bez zgody zainteresowanych stron.

f) nie wdaja si¢ w prywatne rozmowy uczniéw w mediach spoteczno$ciowych, nie zamieszczaja
komentarzy i nie udostepniaja zdjg¢, w jakimkolwiek podtekscie lub kontek$cie, ktore mogtyby
uczniom wyrzadzi¢ krzywdg.

Nie naruszaja nietykalno$ci osobiste;.

Nie zachowujg si¢ w sposdb niestosowny, poufaly, dwuznaczny.

Nie zmuszajg do odbycia jakiejkolwiek kontaktéw o charakterze cielesnym.

Informujg matoletnich, Ze jesli czujg si¢ nickomfortowo w jakiejs$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy

stow, moga o tym powiedzie¢ wskazanej osobie i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakcji lub pomocy.

Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie matoletniego zapewniajg obecno$¢ innej

osoby doroste;j.

Nie zapraszajg maloletnich do swojego miejsca zamieszkania, nie spotykajg siez nimi prywatnie poza

godzinami pracy.

Nie nawigzuja kontaktow z matoletnimi poprzez przyjmowanie badz wysytanie do nich zaproszen w mediach

spotecznosciowych. Nie kontaktujg si¢ z nimi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,

komunikatory, profile w mediach spolecznosciowych). Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg
komunikacji poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy), a rodzice/opieckunowie
prawni matoletnich musza wyrazi¢ zgodg¢ na taki kontakt.



ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi:

10.

11.

Matoletni majg prawo do przebywania w bezpiecznym $rodowisku.

Maloletni maja obowiazek przestrzegania zasad i norm zachowania okre§lonych w stosownych
regulaminach.

Maloletni uznaja prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie
etniczne, geograficzne, narodowe, religi¢, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje
seksualng, cechy fizyczne, niepelnosprawno$¢. Nie naruszajg praw innych - nikogo nie dyskryminujg ze
wzgledu na jakakolwiek jego odmiennosc.

Zachowanie i postgpowanie wobec kolegdw nie narusza ich poczucia godnosci osobistej. Matoletni sg
zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych swoich kolegow i kolezanek, ich prawa do
wlasnego zdania, do poszukiwan i popetniania bledéw, do wiasnych pogladow, wygladu i zachowania -
w ramach spotecznie przyjetych norm i wartos$ci.

Kontakty migdzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np. uzywanie
zwrotow grzeczno$ciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam; uprzejmos¢; zyczliwos¢; poprawny,
wolny od wulgaryzméw jezyk; kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sagdow 1 opinii w
spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

Matoletni buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnos$ci migdzy sobaw rdznych
obszarach zycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity rozwigzywanie problemow
1 konfliktow migdzy sobg. Akceptujg i szanujg siebie nawzajem.

Matoletni okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegéw i oferuja im pomoc. Nie kpig, nie
szydza z ich stabos$ci, nie wySmiewajg ich, nie krytykuja.

W kontaktach migdzy sobg matoletni nie zachowuja si¢ prowokacyjnie i konkurencyjnie. Nie powinni
réwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwac wrogosci ze strony kolegow.

Matoletni majg prawo do wlasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na §wiat oraz wyrazania ich, pod
warunkiem, ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrzadza
krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsroéd ucznidow nigdy nie
moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Maloletni nie maja prawa stosowaé z
jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec innych ucznidéw.
Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalnosci i wulgarnos$ci oraz
informowania pracownikow o zaistniatych zagrozeniach.



12. Jesli Matoletni jest swiadkiem stosowania przez innego Matoletniego jakiejkolwiek formy agresji lub
przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, chroni ja, szuka pomocy dla ofiary u
osoby doroslej (zgodnie z obowiazujacymi w Muzeum procedurami).

Niedozwolone zachowania maloletnich:

1. Niedozwolone jest stosowanie nizej wymienionej agresji i przemocy wobec innych 0sob:
a) agresjii przemocy fizycznej w réoznych formach, np.:
S bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;
S wymuszenia;
S napastowanie seksualne;
S naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;
S fizyczne zaczepki;
S zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;
S rzucanie w kogo$ przedmiotami;
b) agresji i przemocy stownej w roéznych formach, np.:
S obelgi, wyzwiska;
S wySmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
S bezposrednie obrazanie ofiary;
S plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary S grozby;
C) agresji i przemocy psychicznej w roznych formach, np.:
S ponizanie;
S wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;
S wulgarne gesty;
S $ledzenie/szpiegowanie;
S obrazliwe SMS-y i MMS-y;
S wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;
S telefony i e-maile zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajace;
S niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;
S straszenie;
S gapienie sig;
S szantazowanie.



